Referentin

Andrea Stix, M.Sc., MBA
Strategische Beratung
CAMLOG Vertriebs GmbH

MBA, Communication and Leadership

MSc, Strategisches Marketing

Studium Journalismus

Bachelor of Media Engineering
Online-Marketing-Manager
Online-Marketingwirt

Spezialistin fur Personlichkeitsdiagnostik (Reiss-Motivation-
Profile-Master, LUXXprofile-Master, ID37)
Systemischer Business Coach (dvct)

NLP-Coach

Business-Trainer

Trainer Stressbewaltigung & Burnout-Prévention

Andrea Stix, MSc, MBA, verfligt Giber langjahrige Erfahrung in
leitenden Marketingpositionen - in unterschiedlichen Bran-
chen, sowohl in Deutschland als auch in der Schweiz. Mit dem
Wechsel in die Implantologie verlagerte sie ihren Schwerpunkt
auf das strategische Praxismarketing im Gesundheitswesen.
Im Rahmen ihrer akademischen Ausbildung setzte sie sich in
zwei Masterarbeiten intensiv mit dem Thema ,Strategisches
Marketing in der Zahnmedizin” auseinander. lhr Profil wird
erganzt durch Studiengange in Journalismus und Media
Engineering sowie Weiterbildungen in Online-Marketing,
Personlichkeitsdiagnostik und Coaching. Diese Kombination
qualifiziert sie besonders fir die Bereiche Strategie, Marketing
und Patientenkommunikation.

Uber 15 Jahre beriet sie Zahnarztpraxen strategisch - unab-
hangig von deren Unternehmensphase. Heute verantwortet
sie das Camlog Oral Health Program ,28PR0O", das Gesund-
heitsprogramm von Camlog.

Jetzt online anmelden unter: 1 0%

Rabatt

auf den Kurspreis bei
Online-Anmeldung

www.alltecdental.at/va19173

Oder per E-Mail: inge.seigerschmidt@camlog.com

Hiermit melde ich mich / melden wir uns zu folgendem Fortbildungskurs an:

[ ] 14. April 2026, Salzburg
VDAVAT260019173

Bitte tragen Sie hier Ihre Osterr. Zahnarztekammernummer ein:

Teilnehmer (Vorname / Name)

Weiterer Teilnehmer (Vorname / Name)

E-Mail

D Einwilligungserklarung
Ich bin damit einverstanden, von der ALLTEC Dental GmbH Uber Veranstaltungen, Pro-
dukte, Dienstleistungen und Kundenzufriedenheitsbefragungen telefonisch, postalisch
oder per E-Mail kontaktiert zu werden. Diese Einwilligung kann ich jederzeit mit Wirkung
fur die Zukunft per Fax an +43 5572 372341-404 oder E-Mail an info@alltecdental.at
widerrufen. lhre Daten werden gemaR der Datenschutzverordnung verarbeitet. Weitere
Informationen finden Sie unter www.alltecdental.at/de-at/datenschutz.

Datum / Unterschrift

Absender / Stempel
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Patientengesprache
besser fuhren - sicher,
positiv, zielfuhrend

Vortrag fur Zahnarzte 3
14. ApriI 2026, Salzbu rg ZFP-Punkte

beantragt

Referentin
Andrea Stix, M.Sc., MBA
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Sehr geehrte Damen und Herren,

fur eine erfolgreiche Behandlung ist neben der Qualitat der
einzelnen Behandlungsschritte auch eine hohe Compliance
wichtig. Um in der Klrze der Beratungszeit optimal auf einen
Patienten eingehen zu kénnen, wird uns die Referentin
Andrea Stix, M.Sc, MBA wichtige Kommunikationstipps an die
Hand geben.

Die Betrachtung der Psychologie in der Gesprachsfuhrung hilft,
Patienten objektiver einschatzen zu kdnnen und Verhalten
besser zu verstehen. Dieser Perspektivwechsel fordert neben
der eigenen Wahrnehmung des Gesprachs und dessen
Wirkung auch die Betrachtung aus Patientensicht.

Gesprache kdnnen somit zielfuhrender, positiver und effektiver
gestaltet werden.

Freuen Sie sich auf einen spannenden Vortrag - wir freuen
uns auf Sie!

Ihr Alltec Dental Team

Programm

18.00 Uhr
BegruBung und Einfihrung

Vortrag
Patientengesprache besser fihren - sicher, positiv, zielfihrend
Andrea Stix, M.Sc., MBA

= Psychologische Aspekte in der Kommunikation
= Kommunikation, Wahrnehmung, Wirkung

= Verbal, nonverbal, paraverbal

= Vertrauensaufbau

= Effizienz im Patientengesprach

= Dos and Don'ts in der Gesprachsfuhrung

= Frage- und Interventionstechniken

Diskussion und Fragen

Im Anschluss laden wir Sie herzlich ein zu einem gemeinsamen
Imbiss mit fachlichem Austausch.

Informationen

Veranstaltungsort

Paracelsus Medizinische Privatuniversitat
Haus D - Horsaal 33

Strubergasse 15

5020 Salzburg

Termin
Dienstag, 14. April 2026, 18.00-20.00 Uhr

Teilnehmer
Max. 40, mind. 20 Personen
Bitte melden Sie sich friihzeitig an.

Kurspreis

€ 69,- (inkl. MwSt.) pro Person (inkl. Verpflegung)
Die Rechnung Uber den Kurspreis erhalten

Sie ca. 3 Wochen vor der Veranstaltung.

Bei Fragen zur Anmeldung
wenden Sie sich bitte an
ALLTEC Dental GmbH

Inge Seigerschmidt

Tel. +43 5572 372341-407
inge.seigerschmidt@camlog.com
Schwefel 93

6850 Dornbirn

ALLTECSENTAL



